


APIE .SUAUGUSIEJI VAIKAMS

Norvegijos vaikams reikia suaugusiujy. ,,Suaugusieji vai-
kams" yra ideali naryste pagrjsta organizacija, nuo 1960 m.
besirtpinanti visy vaiky psichine sveikata ir saugiomis augi-
mo salygomis. Mes stebime vaikus, jy klausomés ir i$ jy
mokomes. Nepasiduodame, kol i juos nepradedama ziareéti
rimtai. Taip padedame vaikams tapti stipriems ir tvirtiems.

Tapkite ,,Suaugusieji vaikams“ nariu ir prisidékite prie musy
svarbaus darbo.

Placiau skaitykite — vfb.no
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JKATTAVO VAIKAS
PATIRIA PATYCIAS,
JAUTIEST BE GALO

VIENISAS:

Apklausoje dalyvaves tévas




PRATARME

Norvegijoje patycias vis dar patiria beveik 6 proc.

vaiky ir jaunuoliy. Vadinasi, daugiau nei 125 takstandiai tévy turi
vaika, i§ kurio tyc¢iojamasi. Tévai — artimiausia ir svarbiausia parama
vaikui, kai jam nutinka kas nors blogo. Todél jy vaidmuo ypac svarbus
kovoje prie$ patycias.

Geriausias baidas kovoti su paty¢iomis — skatinti vaikus bati
tolerantiskiesnius ir kurti teigiamg bendruomene. Vaikai ima pavyzdj
i$ masy, suaugusiyjy, socialinio gyvenimo. Galime uzkirsti kelia
patycioms tikslingai kurdami ir palaikydami vaiky vienybe ir
bendruomeniskuma.

Turime skatinti juos bati rapestingus ir drasiai pasakyti, jei pastebi,
kad kiti vaikai atstumiami ir prie jy priekabiaujama. Taip pat vaikai
turi i8drjsti pasisakyti, kai patys patiria patycias.

Mes, ,Suaugusieji vaikams® nariai, kalbéjomés su daugybe skirtingose
situacijose atsidarusiy tévy. Neseniai apklauséme tévus, kuriy vaikai
anksciau patyré ar vis dar patiria patycias. Kas, jy manymu, buvo svar-
bu ir ko biity buve galima imtis? Sulaukéme daugiau nei 500 atsakymuy.
Tévai pasakojo savo istorijas, dalijosi patirtimi ir naudingais patarimais
su kitais tg patj patirianciais tévams.

Visa tai pateikéme $ioje knygeléje.

Tikimés, kad tai Jums padés.

Linkéjimai -
»Suaugusieji vaikams® nariai
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1. SOKIRUOJANTYS FAKTAI

MASTAS

Daugiau nei 63 tikstanciai moksleiviy
Norvegijoje nuolat patiria patycias -
2-3 kartus per ménesj ar daZniau.

Svietimo ir mokslo direktorato atlikti
tyrimai rodo, kad $ie skaiciai jau ilga
laika nesikei¢ia. Siuose tyrimuose daly-
vauja pagrindiniy mokykly 5-10 klasiy
ir visy trijy viduriniy mokykly klasiy
moksleiviai. Vaiky darzZeliai taip pat
vykdo atskirus tyrimus.

Didziausia rizika patirti patyc¢ias moks-
leiviams kyla pradinéje mokykloje. Tai
patvirtina tiek Norvegijoje, tiek uzsienyje
atlikti tyrimai. 2019 metais atlikta
moksleiviy apklausa parodé, kad patycias
daugiausiai patiria 5-6 klasiy moksleivi-
ai. Dalj paty¢iy jaunesnieji moksleiviai
patiria i§ besimokanciyjy vyresnése
klaseése.

KAS YRA PATYCIOS?

Patycias galima apibrézti kelias badais.

Tradicinis patyc¢iy apibrézimas — besikar-
tojantys ar tam tikrg laikg trunkantys,
neigiamai asmenj veikiantys veiksmai ir
izeidimai. (Olweus, 2000) Pastaruoju
metu patycios apibadinamos kaip
suaugusiyjy ar vaiky veiksmai, dél kuriy
kitas asmuo jauciasi atskirtas nuo
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bendruomenés, nesijaucia reik§mingu jos
nariu ir negali dalyvauti jos veikloje.
(Lund, 2017) Pagal §j apibrézima patycias
lemia grupés ar klasés dinamika.

Patyéios gali bati jvairiy formy:

> Verbalinés - prasivardZiavimas,
keiksmazodziy vartojimas

> Socialinés - pavyzdziui, atskirti
kitus nuo grupeés

> Materialinés - pavyzdziui, raby ir
daikty gadinimas

> Psichologinés - pavyzdziui, grasi-
nimas arba vertimas kazka daryti

> Fizinés - pavyzdZiui, musimas ar
spardymas

> Virtualios - pavyzdziui, pasaipos
ar atskirtis internete ar bendrau-

jant mobiliuoju telefonu

> Pasléptos, isreiskiamos kino kalba
ir zvilgsniais

KAIP JAS ATPAZINTI?

Vaikai ne visada yra linke papasakoti
suaugusiesiems apie patiriamas
patycias. Patycios gali biiti siejamos su
géda, todél daugelis bijo, kad jei apie tai
suzinos suaugusieji, situacija pablogeés.



Kai kurie bijo nuvilti tévus ar sukelti
jiems nerimga ir savo i§gyvenimus pasilie-
ka sau. Todél gali bati pravartu mokéti
atpazinti Zenklus, rodancdius, kad Jasy
vaikas galimai patiria patycias.

Galimi Zzenklai, kad kazkas nege-

rai:

> vaikas nenori eiti ] mokyklg ar
vaiky darzelj

> bijo kelionés | mokyklg ir i$ jos

> eina | mokyklg ir i$ jos aplinkkeli-
ais

> knygos, zaislai ar drabuziai yra
pamesti ar sugadinti

> vengia draugy ir kity vaiky
> greitai supyksta

> praranda pasitikéjimg savimi
> daznai skauda pilva ar galvg
> prastai miega

> turi zaizdy, jbrézimy, mélyniy

(Saltinis: Svietimo ir mokslo direkto-

ratas)

Kartais tokiy zenkly priezastys gali buti
ir kitos, bet jeigu Jasy vaiko elgesys stai-
ga pasikeité, bet kokiu atveju svarbu
atidziai jj stebéti. Jeigu jauciate, kad
kazkas ne taip, tada greiciausiai taip ir
yra.

KODEL ATSIRANDA
PATYCIOS?

Anksciau patycios buvo apibiidinamos
kaip ,,biidingas piktybinis elgesys prie$
kitus, turincius savybiy, dél kuriy leng-
viau paversti juos ,auka“

Siandien didesnis démesys skiriamas
paty¢iy atsiradimui formaliose
bendruomenése, tokiose kaip klasés ir
mokyklos, kai moksleiviai nesijaucia
joms priklausantys. Tai susije su grupiy
mechanizmais. Patycios atsiranda nesau-
gioje aplinkoje, siekiant i§vengti atskyri-
mo nuo grupés. Tai besity¢iojantiems
suteikia bendruomeniskumo jausma.
(Helle Rabel Hansen, 2018)

Bty galima manyti, kad patycios atsi-
randa dél to, kad kai kurie vaikai yra
netinkamai iSaukleéti, o kiti patiria
patycias dél iSvaizdos ar asmenybés
bruozy. Pastaryjy mety moksliniai tyri-
mai atskleidé, kokie bendruomenés
mechanizmai gali lemti paty¢ias. I§
esmés patycios susijusios ne su konkreciu
vaiku, o su bendruomenés, kuriai jis pri-
klauso, kultara. Visi nori buti pripazinti,
jaustis saugiai ir priklausyti bendruom-
enei. I§stimimas i§ bendruomenés
zmogui gali sukelti rimty neigiamy
pasekmiy - tiek vaikui, tiek suaugusia-
jam. Patycios yra glaudziai susijusios su
poreikiu priklausyti ir bati
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bendruomenés dalimi. Jaustis nepritapu-
siems ir nepripazintiems yra labai
nemalonu.

Siekiant susvelninti diskomfortg galima
sukurti naujg bendruomene, kurios esmé
yra atstumti kitus, tyciotis. Tai reiskia,
kad patycios gali bati atsttmimo ir
vieni§umo jausmo israiska. Nesaugioje
aplinkoje — tolerancijos mazai. Visi vieni
kitus stebi. Kiekvienas gali tapti kita
auka. Todél, nors ir mano, kad tai, kas
vyksta, néra gerai, daugelis pasyviai stebi
patycias. Taip pat yra ir tokiy, kurie
tyciojasi, kad patys i$vengty paty<iy.
Taigi dél paty¢iy néra kalti konkretis
vaikai. Néra i§ anksto ai$ku, kas tyciosis,
o kas patirs patycias. Tai susije su grupe
kaip visuma.
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2.  APKLAUSOS REZULTATAI

KA APKLAUSEME?
Apklausoje dalyvavo daugiau nei 500 tévy i$ visos Salies. Visy jy vaikai patyré
patycias. Toliau pateikiamos kai kurios jy aptartos problemos.

Dauguma apklausos dalyviy susidiré su problemomis pradinéje mokykloje:

Respondenter
Barnehage 14 % 69
Barneskole 81 % 406
Ungdomsskole ‘ 37 % 186
Videregaende skole 7% 35
0% 25% 50% 75% 100%

BENDRADARBIAVIMAS

Kai vaikas patiria patyc¢ias, svarbus bendradarbiavimas tarp mokyklos ir namy.
Todél paklauséme apklausoje dalyvavusiy tévy, koks buvo bendradarbiavimassu
mokykla ir kokius su juo susijusius is$iikius ir galimybes jie mato.

Toliau pateikiamas tévy bendradarbiavimo su mokykla ar vaiky darzeliu vertinimas
skaléje nuo 1 iki 6, kai 6 — geriausias. Deja, tik 9 proc. apklausty tévy
bendradarbiavima jvertino ,labai gerai“ arba ,,gerai®

‘ Respondenter
1 33 % 156
2 23 % 108
3 20 % 93
4 15 % 71
5 6% 26
6 3% 13
0% 25% 50% 75% 100%
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»Mokytojas neatsizvelge j miisy iskeltas
problemas. Vadovybeé taip pat. Jie teigé,
kad vaikui puikiai sekasi. Taciau, kai kla-
sei buvo paskirtas

naujas mokytojas, situacija pagaliau émé
keistis. Naujasis mokytojas is karto
pastebéjo galios struktiirg ir slaptas
patycias. Kartu mes jveikéme Sig
problemg.“

»Mokyklos atstovai pastebéjo patycias ir
susisieké su tévais. Jie émeési jvairiy
priemoniy ir surasé sprendimus. Taciau
patycios nesiliové. Jas imta slépti. Mokykla
nerado priemoniy, kaip pakeisti
nepalankig klasés aplinkg.

»Po kreipimosi su mumis palaiké kontaktg,
taciau pritritko Siek tiek iSsamesnés infor-
macijos is mokyklos pusés.

»Po kiekvieno pranesimo apie patycias
mokykla atsaké grasindama, kad pranes
Vaiko teisiy apsaugos tarnybai, kad esu
vienisas globéjas.“

»Net klasés moksleiviams jkiirus ,,neapy-
kantos klubg, prie kurio prisijunge visi
nekenciantys mano dukros, mokykla to
nevadino patyciomis.“

»Elektroniniu bidu pranesus apie patycias
buvo sureaguota greitai ir imtasi
priemoniy, taciau bendradarbiavimas
nutriiko, kai darbuotojai pamaté, kad vis-
kas gerai. Tai mus priverté jaustis nesaugi-
ai.

PRIEMIMAS IR PATIKEJIMAS

Zinoma, kiekvieno globéjo likes¢iai skir-
tingi, taciau visi jie nori, kad jais patikéty
ir rimtai j juos Zzitréty. Tai patvirtino
beveik visi tévai tiek per interviu, tiek per
apklausa. Jie nori dalyvauti ir bendradar-
biauti, o pranes$imas apie aplinkos
problema néra pacios mokyklos kritika.
Aplinkos problemy yra daugelyje
mokykly. Globéjai paprasciausiai
pageidauja, kad jos buty sprendziamos,
kad jy nuogastavimai — iSklausyti ir kad
jais baty patikeéta.

»Jeigu mane bty isklause ir priéme rimtai,
biciau galéjes geriau pasiripinti savo
vaiku. Tai vis dar daro jai didele jtakg. AS
daug anksciau biiciau noréjes suprasti situ-
acijos rimtumgq. Dél atstiimimo is vaiky
darzelio pusés pasijutau neuztikrintai ir
nesiémiau reikalingy veiksmy.“

»Mokykla sumenkino problemg. Miisy ber-
niuku niekas nepatikéjo. Tai vadinta
»vaikiskomis isdaigomis®. Aiskinta, kad tai
néra rimta.“

»Kas kartg, kai apie tai pranesdavome,
biadavome priimti ir mums patikédavo,
taciau tritko mokyklos iniciatyvos. Imtis
veiksmy visada turéjau as. Tikéjausi kito-
kios reakcijos.“

SUSITIKIMAI SU VAIKY DARZELIO IR
MOKYKLOS ATSTOVAIS

Daugelis pasakojo, kad susitikimai su
vaiky darzelio ir mokyklos atstovais kélé
i8$tukiy. Todél tokiam susitikimui su
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mokyklos ar darzelio atstovais reikéty
pasiruosti. Pagalvokite, ka svarbiausia

pasakyti ir kokias problemas spresti svar-

biausia.

»Uzsirasykite datas, susitarimus, visus var-

dus ir pavardes bei atsakingus asmenis.
Uzsirasius véliau lengviau viskg atsiminti,
o svarbiausia - atsiminti teisingai.“

JVAIRIOS PRIEMONES

Musy apklausoje dalyvave tévai pateiké

daugybe skirtingy priemoniy, kuriy
buvo imtasi, siekiant padéti vaikui. Ne

visos jos buvo vienodai geros, taciau kai

kurios buvo veiksmingos.

Daugelis priemoniy, kurias tévai nurodé
kaip veiksmingas, atitinka mokslinius
tyrimus, ypac teigiami sprendimai
grupése ir skirti visai klasei. Svarbu, kad
vaiky darzeliai ir mokyklos jgyvendinty
tas priemones, kurios, misy ziniomis,
pasiteisino.

PASITEISINUSIOS PRIEMONES:

Grupéje:

> Priemonés, skirtos visiems, o net tik
musy vaikui.

> Mokykloje buvo suburtos grupés ir
atliekami jvairiis pratimai, lavinantys
bendruomeniskumo jausma.

> Vaiky darzelyje svarbus pazanga
lémes veiksnys buvo gera komunika-
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cija ir démesys grupei. Pasitikéjimo
savimi ir statuso grupéje stiprinimas
taip pat buvo labai svarbus.
Pastebéjome, kad mokykloje rezultaty
davé glaudus dialogas ir nuoseklus
ilgalaikis priemoniy taikymas. Panasi
visy suaugusiyjy praktika davé
rezultaty.

Atidas suaugusieji, démesys socialinei
kompetencijai, saugumas mokyklos
kieme ir mokytojo noras uztikrinti
tinkama komunikacija.

Galiausiai padéjo tai, kad mokytojas
pasikalbéjo su kiekvienu moksleiviu
atskirai.

Pokalbiai tarp situacijos dalyviy.
Paaiskinimas besityc¢iojantiems, kaip
jauciasi patiriantis patycias.
Pasekmeés ir ne maziau svarbus tévy
abiejose situacijos pusése supratimas .
Darbas, siekiant pagerinti bendra
klasés aplinka.

Papildomas vaiky stebéjimas, ypac

pereinamosiose situacijose.

Pastebéjome pokyciy, kai kovos su
patyc¢iomis ombudsmenas émé taikyti
intervenciniy pokalbiy metoda
(priemone) .

Laikas ir geras santykiy valdymas.
Vaiky stebéjimas pertrauky metu.
Mokytojai, kurie aiskiai ir uztikrintai
émési veiksmy ir pranesé apie
situacija.






Konkretiems vaikams:

>

Padéjo tai, kad vaikas ir mes, tévai,
buvome isklausyti ir kad buvo
pripazinta, kad tai, kg vaikas iSgyvena,
yra patycios.

Situacija pradéjo keistis, kai jj pagali-
au pamaté ir juo patikéjo!

Vaikui buvo leista pateikti savo
pageidavimus ir jo buvo isklausyta.

Susitikimai, kuriy metu vaikas galéjo
papasakoti, kas vyksta.

Nuosirdus mokytojas!

Masy stnus kalbéjosi su socialiniu
darbuotoju.

Trumpi susitikimai ir pokalbiai tele-
fonu nustatytu laiku leido palaikyti
dazng ir reguliary dialoga.

Per sistema ,,Mobilskole“ mokykla
mums siunté SMS Zinutes ir informa-
vo apie kasdiene veikla mokykloje.
Tai pakeité situacija.

Pokalbiai su kitais suaugusiaisiais,
stebéjusiais, kas aplink jj vyksta per
pertraukas.

Visi mokytojai buvo informuoti ir
atidziau stebéjo musy vaika.

Vos man susisiekus, buvo pritaikytas
Svietimo jstatymo 9a str.

Nuoseklus vadovavimasis sprendi-
mais ir priemoniy planu.

Bendradarbiavimo aptarimui skirty
susitikimy organizavimas.
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Visuose pokalbiuose apie pazanga
buvo paliesta mokyklos aplinkos tema
ir nuolat palaikéme kontakta su kon-
taktiniu mokytoju, kuris informavo
apie situacijg. Pagrindinis démesys
buvo skiriamas vaikui, ir mes kartu
svarstéme priemones.

Visy patirtis skirtinga, todél vieniems
pasiteisinusios priemonés kitiems gali
bati visis$kai neveiksmingos.

NEPASITEISINUSIOS PRIEMONES:

>

Apsiribota stebéjimu, bet netaikytos
papildomos priemonés, kad miisy
vaikas jaustysi saugiai Zaisdamas su
kitais vaikais.

Pokalbiai su situacijos dalyviais, tiesi-
og tikintis, kad tai daugiau nepasi-
kartos.

Vadovai turéjo stebéti situacija per
pertraukas. Tadiau pamir$o
pereinamasias situacijas, todél tai
nedavé naudos.

»Mergaiciy susirinkimai®

Tévy susirinkimai ir pokalbiai su
klase.

Ivairiy priemoniy taikymas vienu
metu buvo neveiksmingas.

Intervenciniai pokalbiai su
besityciojanciu.

Daugybé besity¢iojancio ir patyciy
aukos susitikimy - beveik kiekvieng
savaite direktoriaus kabinete.






Paty¢ias patiriancio vaiko pasalinimas
i§ situacijos, o ne sprendimo
ieSkojimas.

Nuvedimas j atskirg kambarj per per-
traukas.

Mokykla kurj laikg mané, kad mano
vaikas turéty nekreipti démesio j tai,
ka jam sako.

Mokyklos atstovai per pertraukas
stebéjo mano sany, kad apsaugoty ji
nuo paty¢iy. Jie verciau turéty stebéti
besity¢iojancius.

Priverstinis bendravimas su vaiku,
kuris tyc¢iojosi i§ mano dukros, nebu-
vo veiksmingas.

Zurnalas, kuriame reikéjo registruoti
ivykius, kad visos konflikto pusés
galéty iSreiksti savo pozicija.
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Ji buvo priversta pasirasyti veiksmy
plang pries savo valig.

Moksleivis gavo knyga, kurioje galéjo
aprasyti patyciy atvejus.

Vaikas ir i§ jo besityc¢iojantis buvo
priskirti tai paciai grupei, siekiant,
kad jie artimiau susipazinty.

Mano vaikas turéjo dalyvauti tarpi-
ninkavimo pokalbyje su
besityc¢iojanciu vaiku. Tai juk nebuvo
konfliktas, todél pokalbis buvo tarsi
dar vienas iSpuolis.

Problema buvo aptariama prie$ visg
Kklase.

Pokalbiai, pokalbiai, pokalbiai...



INFORMACIJA

Svarbu Zinoti, kur ir kaip galima gauti pagalbos, kaip galite padéti savo vaikui
sudétingoje situacijoje ir kokias teises turi vaikas ir tévai.

Todél paklauséme tévy, ar jie turéjo informacijos apie tai, kaip buty geriausia
pasirtpinti savo vaiku, jei $is patiria patycias, ir, jei taip, i$ kur jie gavo $ig informacija.
Atsakiusiyjy, kad turéjo mazai informacijos ar i$ viso jos neturéjo, skaicius kelia
nerima:

Yra kelios temos, apie kurias jie noréjo gauti daugiau informacijos.

Respondenter
Ansatte ved barnehagen/skolen 12
Helsesykepleier 9
BUP 26
Fastlege 10
Andre, hvem? 40
Har ikke fatt informasjon 69 % 169

0% 25% 50% 75% 100%

Labiausiai pritriko ziniy apie tai, kaip kalbétis su savo vaiku ir kitais tévais:
Labai daug tévy taip pat neturéjo informacijos apie tai, kur gali kreiptis.

Respondenter

Tegn pa at barn ikke har det bra 112

Hvordan man snakker med barn som er 171
utsatt for mobbing

Informasjon om psykisk helse 114

Hvordan man som forelder kan mgte 149
barnets ulike fglelser

Hvordan man kan hjelpe barnet sitt med 147
a fa og ivareta venner

Hvordan man snakker med andre foreldre 174

Nar man ber sgke hjelp 136

Annet 45

0% 25% 50% 75% 100%
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Paklausus, ar mokykla ar vaiky darzelis pateiké informacija apie tai, kur jie galéty
kreiptis pagalbos, 84 proc. apklaustyjy atsakeé, kad tokios informacijos negavo. Taciau
ne vienas susisieké su pagalba teikian¢iomis institucijomis savo iniciatyva:

BUP

Helsesykepleier pa skolen

Privat psykolog

Fastlege

Har ikke veert i kontakt med noen
Frivillige organisasjoner
Mobbeombud

Vel A tgs ARl
Spesialradgiver

PPT

Annet

0%

8 %

8%

9%

20 %

16 %

18 %

22%

23 %

25%

37 %

46 %

50 %

50%

75%

100%

Respondenter

130

133

57

146

46

23

52

65

23

25

107

67

Kai kurios i$ institucijy, su kuriomis tévai teigé turéje kontakta: Vaiko teisiy apsaugos
tarnyba, vaiko teisiy apsaugos ombudsmenas, policija, savivaldybés psichologas ir
Pagalbos $eimai tarnyba ir Seimos gerovés centras.

»Mes tiesiog noréjome, kad kas nors mums pasakyty, kur galime kreiptis pagalbos!*

»Mokykla prasé miisy kreiptis j Vaiky ir jaunuoliy psichiatrijos poliklinikg dél to, kad jis
émeé venglti eiti j mokyklg, taciau ten atsisaké mums padéti. Tai supratome gave pateiktus
argumentus. Tuomet kreipémés j Pedagoginés ir psichologinés pagalbos tarnybg

ir savivaldybés psichologg, taciau taip miisy vaikas prarado daug brangaus laiko.“
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3. KAIP KALBETIS SU
VAIKU APIE PATYCIAS?

Patycios gali sukelti jvairiausius jaus-
mus tiek vaikui, tiek tévams. Visiskai
iprasta jausti susiriipinima, sumisima,
bejégiskuma, pyktj ir nusivylima.

Jeigu nerimaujate, kad Jasy vaikas turi
problemy, visy pirma turétumeéte su juo
pasikalbéti. Kartais tai gali bati sunku.

> Vaikas turi zinoti, kad su Jumis gali
jaustis saugus ir kad galite isklausyti
tai, kq jis turi papasakoti. Todél kal-
bantis su vaiku svarbu neleisti
nugaléti savo emocijoms. Kitu atveju
vaikas visy pirma ne atsivers, o
atsizvelgs j Jisy emocijas ir mégins
sudvelninti situacija.

> Visi turime skirtingy asociacijy ir
nuomoniy, j kurias jautriai reaguoja-
me. Kai susiduriame su jomis susi-
jusiomis situacijomis, kyla jvairiy
emocijy. Turime suprasti, kad tai -
misy emocijos, ir neperduoti jy savo
vaikams. Todél pries pradédami
pokalbj apgalvokite savo reakcijas ir
jam pasiruoskite.

> Pagalvokite, kaip pradésite pokalbj.
Svarbiausia Jasy uzduotis - atvirai ir
rodant susidoméjima uzduoti
klausimg ir jdémiai iSklausyti savo
vaiko pasakojima. Pavyzdziui, galite
pasakyti, kad vaiko Zodziai ar veiks-
mai priverté Jus susimastyti, ar kazkas
ne taip. Pasakykite, kad jeigu kazkas
negerai, mielai jj isklausysite ir
stengsités padéti. Nebutinai galésite
pasitlyti sprendima, taciau bukite
atviras ir patikinkite, kad vaikas gali

Jums apie tai papasakoti.

Suraskite ramia vieta pokalbiui su
vaiku ir skirkite jam pakankamai
laiko. Tokius pokalbius galima
pradéti vaziuojant automobiliu ar
i$éjus pasivaikscioti. Bukite
pasiruoses emocingai reakcijai.
Iprastos reakcijos — géda, stresas ar
pyktis.

Patycias patiriantys vaikai daznai bijo,
kad papasakoje apie tai suaugusiesie-
ms sulauks kersto. Nenuvertinkite
$ios baimés. Vaikui ji - itin tikra.

VENGTINOS REAKCIJOS:

>

>

Nezadékite to, ko negalésite iSteséti

Tévai noréty patikinti vaika,
kad viskas i$ karto susitvarkys, taciau,
deja, toks procesas gali uztrukti.
Svarbiausia pasakyti vaikui, kad pada-
rysite viska, ka galite, kad patycios
liautysi.

Nesumenkinkite vaiko potyriy saky-
damas, kad nereikia kreipti i tai
démesio. Pripazinkite, kad situacija
skaudi ir kad vaiko jausmai visiSkai
suprantami.

Atsargiai uZsiminkite, kad yra kity,
esanciy blogesnéje situacijoje. Gali
bati gera Zinoti, kad jis yra ne vienin-
telis, patiriantis patycias. Taciau svar-
bu, kad vaiko skaudus i§gyvenimai
nebuty sumenkinami ir laikomi ne
tokiais svarbiais kaip kity.

Gerbkite vaiko pasirinkima pasida-
lyti ne viskuo.
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VIETQJE TO GALITE
PAMEGINTI:

> leisti vaikui pasakoti savo ZodZiais ir
savo tempu.

> parodyti, kad klausotés ir neskubéti
sialyti sprendimy.

> vaikui pasakojant uzduoti vis naujy
klausimy ir buti kantrus.

> pazvelgti i situacijg i$ vaiko perspek-
tyvos. Jam ar jai dalijantis savo patir-
timi, pademonstruoti palaikyma ir
parodyti, kad priimate tai rimtai.

> pripazinti vaiko pasakojima tokio-
mis frazémis: ,Turéjo bati sunku!*

»Suprantu, kad tai tave nuliadino!
»Tau tikrai buvo nelengva®

> parodyti vaikui, kad labai vertinate
gautg informacijg apie patycias, kad
tikite jo pasakojimu ir kad apgaile-
staujate, kad jam tenka tai patirti.

> papasakoti, kad jis ne vienintelis
patiriantis patycias. Kad daugybé
vaiky tai patiria, nors taip neturéty
bati. Dabar apie tai suzinoje suaugu-
sieji padarys viska, ka gali, kad tai
sustabdyty.

KAl VAIKAS |
NENORI KALBETIS

Vaikams daznai nelengva prabilti apie
patycias Jeigu vaikas atsisako apie tai
kalbéti, patikinkite ji, kad suprantate,
kaip tai sunku.
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Pasakykite, kad norite jam padéti ir kad
galite apie tai pasikalbéti, kai vaikas bus
tam pasiruo$es. Tokiu budu leisite vaikui
Zinoti, kad Jums rapi, kad matote
situacijg ir jj suprantate. Tai gali padéti
véliau pradéti pokalbi.

Pagalvokite

> Kaip galite kasdien skirti Siek tiek
laiko, kai abu su vaiku galétuméte
pasidalyti bet kokiomis mintimis?

> Kas galéty padéti Jums susitvarkyti su
jausmais, kylanciais kaip tévui, kurio
vaikas patiria patycias?

> Kaip galite priimti tai, kg vaikas Jums
pasakoja, to nenuvertindamas ir rasti
sprendimus?

KO NORI VAIKAS?

Daugelis vaiky darzeliy ir mokykly
patyciy atveju taiko numatytas priemo-
nes. Reikéty su tévais aptarti, kaip biity
galima taikyti tam tikrg priemone ir ar
ji tinkama vaikui.

Uz paty¢iy sustabdyma visada yra atsa-
kingi suaugusieji, taciau svarbu, kad vai-
kui taip pat buty leista isreiksti savo
nuomone. Ko nori pats vaikas?

Ne visada lengva pasiiilyti priemones,
taciau gali bati naudinga su vaiku
aptarti:






> Kaip jsivaizduoji savo svajoniy dieng
mokykloje?

> Kaip atrodo kelias j mokykla, pamo-
kos ir pertraukos gera diena? (Jeigu
vaikui labai sunku apie tai kalbéti,
aptarkite kiekvieng situacija atskirai.)

> Sukuo leidi laikg gera diena?

> Kaip, tavo manymu, galima tai pasi-
ekti?

> Kas tau gali padéti?

> Ka galétum padaryti tu pats? Ka gali-
me padaryti mes ar kiti?
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4. TEISES

Vaiky darzelio bendrajame plane
aiskiai nurodyta: ,,Jeigu vaikas patiria
priekabiavima ar patycias, vaiky
darzelis privalo imtis veiksmy, sustab-
dyti jas ir stebéti tolesne situacijg.“
»Vaiky darzelis turi sudaryti salygas
tévy bendradarbiavimui ir palaikyti su
tévais dialoga“.

Tas pats numatyta ir Svietimo jstatyme:
Visi moksleiviai turi teise j saugia ir
tinkama mokyklos aplinka, uztikrinanciag
gerove, sveikatg ir mokymasi.

Pagal Norvegijos jstatymus toks
zeminimas, kaip patycios, smurtas, dis-
kriminacija ir priekabiavimas mokykloje,
pakeliui j mokykla, uzsiimant uzklasine
veikla (SFO/AKS) ir namy darby
ruo$imo uzsiémimuose, yra visiskai
netoleruotinas (Svietimo jstatymo 9 A-3
str.). Teisé j saugia ir tinkamg mokyklos
aplinka yra susijusi tiek su fizine aplinka
mokykloje ir uz jos riby, tiek su psicho-
socialine aplinka.
o
/’/ ' \ Né vienas moksleivis
| neturéty mokykloje
jaustis atskirtas, o
mokyklos privalo
kasdien siste-
mingai dirbti,
kad sukurty
tinkama
mokyklos
aplinkg,

uzkirsty kelig paty¢ioms bei zeminimui,
ir taikyti tinkamas sistemas, kad galéty
imtis veiksmuy tais atvejais, kai moksleivi-
aj patiria Zeminima.

Moksleiviai, i§sakydami savo nuomone,
turi teise prisidéti prie tinkamos moky-
Kklos aplinkos planavimo ir karimo.

TINKAMA MOKYKLOS APLINKA

- SUAUGUSIYJY ATSAKOMYBE
Pagal jstatymus uz moksleiviy sauguma
atsakingi suaugusieji. Jie privalo stebéti
situacijg ir greitai jsikisti, jeigu jtaria ar
suzino, kad vaikas nesijaucia gerai. Visi
mokyklos darbuotojai jsipareigoje imtis
veiksmy. Tai reiskia, kad jie privalo
stebéti situacija, jsikisti ir atskleisti
jtariamas ar matomas patycias.

Uz sio darbo vykdymo uztikrinima atsa-
kingas mokyklos direktorius. Direktorius
privalo zinoti, kas vyksta mokykloje.
Mokyklos privalo turéti sistemingo
darbo plang ir yra jsipareigojusios
pranesti moksleiviams ir tévams apie
teise j saugig ir tinkama mokyklos
aplinka ir galimybe pateikti skunda
Norvegijos atstovo apskrityje administra-
cijai.

https://www.statsforvalteren.no/nb/
vestfold-og-telemark/barnehage-og-
opplaring/en-trygg-skoledag-uten-
mobbing/

KOVOS SU PATYCIOMIS VADOVAS 25



5. NAUDINGI PATARIMAI,
PAGALBA IR INFORMACIJA

Cia galite rasti naudingos informaci-
jos.

nullmobbing.no - Svietimo ir mokslo
direktorato sukurta interneto svetaine,
kurioje pateikta informacija vaikams,
jaunuoliams ir tévams apie patycias ir
teises.

fug.no ir fubhg.no - Pagrindinio
Svietimo tévy komitetas (FUG) ir Vaiky
darzeliy tévy komitetas (FUB) yra
nacionalinés, nepriklausomos jstaigos,
sitllancios tévams patarimus ir konsultaci-
jas apie bendradarbiavimg tarp namy ir
mokyklos ar vaiky darzelio ir pagalbg vai-
kui. Sios jstaigos teikia patarimus ir kon-
sultacijas tévams telefonu ar el. pastu. Jy
interneto tinklalapiuose galite rasti
straipsniy, patarimy, kity tévy klausimy ir
atsakymy bei paziuréti vaizdo jrasy.

elevombudene.no - Moksleiviy ir
mokiniy apsaugos ir kovos su patyciomis
ombudsmenai - regiony ombudsmenai,
ginantys vaiky ir jaunuoliy vaiky
darzeliuose ir pagrindinése mokyklose
bei moksleiviy ir mokiniy vidurinése
mokyklose teises. Kiekvienoje apskrityje
jie yra nepriklausomi kompetentingi
asmenys, turintys konfidencialumo
prievole. Ombudsmenai teikia Zemo
slenkscio paslaugas ir padeda vaikams ir
jaunuoliams sudétingose situacijose bei
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teikia patarimus ir konsultacijas tiek
tévams, tiek vaikams.Jie taip pat uzsiima
prevencine veikla ir organizuoja kursus
ir paskaitas jvairiomis temomis.

barneombudet.no - Vaiko teisiy apsau-
gos ombudsmenas - vaiky ir jaunuoliy
atstovas, ginantis jy teises. Jis taip pat gali
teikti patarimus ir informacijg vaikams ir
jaunuoliams, susisiekusiems internetu, el.
pastu ar telefonu. Suaugusieji turi kreip-
tis el. pastu. Jis taip pat organizuoja
mokymus asmenims, dirbantiems su vai-
kais ar vaiky labui. Vaiko teisiy apsaugos
ombudsmeno interneto svetainéje taip
rasite teminiy puslapiy apie patycias ir
klausimy bei atsakymuy.

barnevakten.no - Budinti vaiko teisiy
apsaugos tarnyba - laisva ir nepriklauso-
ma organizacija, teikianti informacija ir
patarimus apie vaikus, jaunuolius ir
ziniasklaidos priemones.

snakkommobbing.no - Budindios vaiko
teisiy apsaugos tarnybos sukurta interne-
to svetainé. Tai — anoniminé pokalbiy
platforma vaikams ir jaunuoliams.

medietilsynet.no - ¢ia rasite patarimy ir
informacijos apie internetines patycias.
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6. SPECIALISTU VAIDMUO

Kai vaikai ir jaunuoliai nenoriai eina i
vaiky darzelj ar mokykla, tévams
daznai patariama kreiptis j Seimos
gydytoja, kad gauty siuntima j Vaiky ir
jaunuoliy psichiatrijos poliklinika.

Kai kuriems atsisakoma teikti paslaugas,
nes uz Vaiky ir jaunuoliy psichiatrinés
poliklinikos prioritety nustatyma atsa-
kingas asmuo teigia, kad mokyklos ven-
gimas savaime nesuteikia teisés gauti
sveikatos priezitiros specialisty paslaugy,
nes tai néra diagnozé.

https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/
prioriteringsveiledere/psykisk-helsevern-
for-barn-og-unge/tilstander-for-psykisk-
helsevern-for-barn-og-unge/
skolevegring#skolevegring

Taciau vaikai ir jaunuoliai, turintys
problemy su psichine sveikata, pvz.,
jauciantys nerimag, turintys depresijos
simptomy ar kity nusiskundimy, turi
gauti tinkama sveikatos priezitrg.
Daugelyje savivaldybiy motinos ir vaiko
sveikatos centrai, mokyklos sveikatos
priezitiros tarnybos, savivaldybés psicho-
logas ar Pagalbos Seimai tarnyba sidlo
tinkamas Zemo slenkscio paslaugas, susi-
jusias su psichine sveikata. Jei to nepa-
kanka, gydytojas, psichologas ar Vaiko
teisiy apsaugos tarnyba taip pat gali
nukreipti j Vaiky ir jaunuoliy psichiatri-
jos poliklinika:

https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/
prioriteringsveiledere/psykisk-helsevern-

for-barn-og-unge/tilstander-for-psykisk-
helsevern-for-barn-og-unge/traumer-
kriser-eller-katastrofer-alvorlige-psykiske-
reaksjoner#traumer-kriser-eller-
katastrofer-alvorlige-psykiske-reaksjoner

Vaiky ir jaunuoliy psichiatrijos poliklini-
ka gali tinkamai padéti spresti problema,
bendradarbiauti ir teikti konsultacijas
vaikams, tévams ir mokyklai.

TEISE GAUTI INDIVIDUALY
PLANA

Kartais reikia bendrauti su daugybe
pagalbininky: slaugytojais, Pedagoginés
ir psichologinés pagalbos tarnyba, Vaiky
ir jaunuoliy psichiatrijos poliklinika,
Pagalbos $eimai tarnyba ir (arba) Vaiko
teisiy apsaugos tarnyba. Visi, kuriems
reikalingos ilgalaikés ir koordinuotos
sveikatos apsaugos ir priezitiros paslau-
gos, turi teise gauti individualy plang ir
koordinatoriy. Koordinuotos paslaugos
reiskia, kad jos teikiamos bendradarbiau-
jant. Vaiky darzelis ir mokykla yra
isipareigoje bendradarbiauti.

Koordinatorius yra paslaugy teikéjas,
uztikrinantis reikiama paslaugy
stebésena, koordinavima ir pazanga kuri-
ant individualy plang. Net ir atsisakius
individualaus plano, reikia pasialyti
koordinatoriaus paslaugas. Uz individua-
laus plano parengima atsakingas
savivaldybés koordinavimo padalinys.

Daugiau skaitykite —helsenorge.no
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7. REKOMENDUOJAMA LITERATURA

»Pagalba patyc¢ias patiriantiems vai-
kams ir jaunuoliams. Patirtimi grjstos
Zinios ir priemoniy planavimas ir orga-
nizavimas.“ Mokymosi aplinkos centro
ataskaita, 2017 metais parengta Sveikatos
apsaugos direktorato ir Svietimo ir
mobkslo direktorato uzsakymu (2017).

»Patycios vaiky darZelyje ir mokykloje.
Naujas poziiris“Ingrid Lund ir Anne
Helgeland, 2020

Kodél atsiranda patycios?
https://www.youtube.com/
watch?v=c8gqPIKINjY
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ZIPIS:

,Zipio draugai - gyvenimisky
situacijy sprendimas mokykloje" -
tai programa 1- 4 klasiy moksleivia-
ms, padedanti spresti
gyvenimiskas situacijas jveikiant
kasdienius sunkumus, atpazjstant
emocijas ir jas aptariant bei palai-
kant kitus.

PASAS:

,Pasas - gyvenimisky situacijy
sprendimas mokykloje” - tai pro-
grama, kurios tikslas gerinti 5-6
klasiy moksleiviy psichine sveikatg
supazindinant juos su jvairiomis
emocijomis ir mokant su jomis
tvarkytis. Jie taip pat iSmoks jveikti
sudétingas situacijas ir palaikyti
vieni kitus.

SVAJONIY MOKYKLA:

,Svajoniy mokykla” - tai sistemingo
darbo modelis, kuriame démesys
skiriamas psichosocialinei aplinkai
pagrindinéje ir vidurinéje moky-
kloje.

Jo tikslas - sukurti mokymosi
aplinkg, kurioje moksleiviai patirty
saugumo ir priklausymo jausma,
galéty panaudoti savo isteklius, ir
pagrindinis demesys baty skiria-
mas kiekvieno moksleivio psichinei
sveikatal.
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